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COMUNE DI FALCONARA MARITTIMA

Provincia di Ancona

} .‘ SERVIZI ALLA PERSONA ED ALLA COLLETTIVITA’
é U.O.C ATTIVITA’ E SERVIZI SOCIALI

SCHEDA PROGETTO E
RELAZIONE ILLUSTRATIVA
SERVIZIO DI ASSSITENZA DOMICILIARE “SAD”

Il Comune di Falconara Marittima intende affidare la gestione del servizio di Assistenza Domiciliare
socio-assistenziale, d’ora in avanti denominato “SAD”, da rendere sul territorio del Comune di
Falconara Marittima, rivolto a soggetti residenti anziani e/o disabili nonché a nuclei familiari con
minori o0 soggetti a rischio di emarginazione, anch’essi residenti, privi 0 con ridotte capacita rispetto
all'assolvimento degli impegno e delle attivita connessi alla vita quotidiana, comprese le capacita di
relazione sociale. Tale incapacita pud essere anche temporanea.

Il D.L. 179/2012, all'art.34, comma 20, ha disposto che “ ...per i Servizi pubbilici locali di rilevanza
economica, al fine di assicurare il rispetto della disciplina europea, la parita tra gli operatori,
'economicita della gestione e di garantire adeguata informazione alla collettivita di riferimento,
I'affidamento del servizio € effettuato sulla base di apposita relazione, pubblicata sul sito internet
del’Ente affidante, che da’ conto delle ragioni e della sussistenza dei requisiti previsti
dall'ordinamento europeo per la forma di affidamento prescelta e che definisce i contenuti specifici
degli obblighi di servizio pubblico e servizio universale”.

Il legislatore richiede quindi che vengano esplicitate:

1) le ragioni che hanno indotto I'Ente Affidante ad operare questa scelta dell’affidamento al
mercato, in rapporto alla natura dei servizi affidati;

2) la sussistenza dei requisiti previsti dallordinamento europeo per la forma di affidamento
prescelta;

3) i contenuti specifici degli obblighi di servizio pubblico e servizio universale, indicando le
compensazioni economiche se previste.

Con la presente relazione si illustrano nelle sezioni che seguono i contenuti richiesti dal legislatore.
1) LE RAGIONI DELL’AFFIDAMENTO

La Legge 328/2000 "Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e

servizi sociali" recita all’art. 1 che la normativa in questione “assicura alle persone e alle famiglie un
sistema integrato di interventi e servizi sociali, promuove interventi per garantire la qualita della vita,
pari opportunita, non discriminazione e diritti di cittadinanza, previene, elimina o riduce le condizioni
di disabilita, di bisogno e di disagio individuale e familiare, derivanti da inadeguatezza di reddito,
difficolta sociali e condizioni di non autonomia, in coerenza con gli articoli 2, 3 e 38 della
Costituzione”
In ottemperanza con quanto sopra rappresentato il Comune di Falconara Marittima intende dare
continuita all’erogazione del servizio di Assistenza Domiciliare “SAD” in continuita con quando
effettuato negli anni. In considerazione della scadenza dell’ultimo affidamento del servizio previsto
per il 31/12/2019 si rende necessario procedere all’esperimento di nuova procedura per
I'affidamento del servizio

2) LA FORMA DI AFFIDAMENTO PRESCELTA

Al fine di garantire la concorrenza, trasparenza e partecipazione e nel contempo la semplificazione,
trattandosi di un appalto inferiore alla soglia di rilievo comunitario, si € stabilito di affidare I'appalto
attraverso la procedura negoziata di cui all’art. 36, comma 2, lettera b) del d.lgs. 50/2016, da
svolgersi tramite RDO — Richiesta di Offerta - su MEPA alla quale invitare tutti gli operatori
economici che avranno manifestato interesse a seguito di pubblicazione di avviso di indagine di
mercato sul profilo del Committente per almeno 15 giorni. La procedura di gara verra affidata
utilizzando il criterio di aggiudicazione dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, in conformita
alla normativa vigente, per la durata di 36 (trentasei) mesi dalla data di consegna del servizio,
prevista indicativamente per il 01/01/2020.

Il servizio in oggetto pur essendo escluso in parte dall'ambito di applicazione del Codice, deve
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comunque avvenire nel rispetto dei principi di economicita, efficacia, imparzialita, parita di
trattamento e proporzionalita.

3) | CONTENUTI DEGLI OBBLIGHI DI SERVIZIO PUBBLICO E SERVIZIO GENERALE E
LE COMPENSAZIONI ECONOMICHE PREVISTE

Gli obblighi di servizio pubblico definiscono i requisiti specifici imposti dallEnte affidante
all’affidatario del servizio per garantire il conseguimento degli obiettivi di interesse pubblico.

Nel caso specifico:

- l'affidatario & tenuto a garantire il servizio di Assistenza Domiciliare con personale adeguato al
numero degli utenti e alla programmazione del servizio;

- in ossequio ai principi di uguaglianza, parita di trattamento e non discriminazione regolanti i servizi
pubblici locali (DPCM 27/01/1994), il servizio SAD & garantito a tutte le persone che ne facciano
richiesta, senza distinzione alcuna di razza, religione, credo religioso, posizioni etiche;

- L’'erogazione del servizio avverra a seguito di comunicazione del’Ente all’aggiudicatario secondo
le modalita indicate dal SSP;

- il servizio SAD interessa tutta I'area del territorio comunale di Falconara M.ma e, in casi particolari
segnalati dal servizio preposto, anche presso strutture sanitarie territoriali. 1l servizio nell’anno
precedente & stato garantito per un n. di 36 utenti di cui n. 35 anziani e n. 1 disabile.

4) DURATA DEL PROGETTO
Il progetto durera 36 (trentasei) mesi e decorrera indicativamente dal 01/01/2020 fino
al 31/12/2022 e comunque con decorrenza dalla data di consegna del servizio da
parte del Responsabile del settore competente per un periodo massimo di n. 36 mesi.

5) AZIONI CHE SI INTENDONO REALIZZARE CON IL PROGETTO
Il servizio SAD dovra garantire le seguenti prestazioni:

a. prestazioni di assistenza tutelare di base (A)
b. prestazioni di assistenza alla persona (B)

a. prestazioni di assistenza tutelare di base (A)
1. Governo della casa:

- Riordino del letto e delle stanze;

- pulizia dei pavimenti, spolveratura;

- pulizia degli arredamenti ed accessori non facilmente accessibili, con frequenza mensile
per pulizie vetri, davanzali, punti luce ecc, semestrali per altre pulizie di fondo
(credenze, armadi, lavaggio tende, scale appartenenti a propria abitazione);

2. Cura vestiario e biancheria:
1. cambio e cura della biancheria;
2. stiratura del vestiario;
3. Supporto nell’assunzione dei pasti;
4. Mantenimento rapporti amicali di parentela e accompagno;
5. conversazione e sostegno relazionale;

b. prestazioni di assistenza alla persona (B)
1 Cura e igiene della persona
- igiene e pulizia personale
- vestizione
- preparazione di pasti
- corretta deambulazione - mobilizzazione
2 Assunzione dei farmaci
- controllo della terapia in atto, in stretta collaborazione con il medico curante e/o servizi
specialistici.
Il servizio dovra inoltre garantire, ove richiesto, il trasporto a favore dei beneficiari volto
allaccompagnamento degli stessi presso presidi medici, uffici pubblici e luoghi ricreativi. Tale
servizio dovra essere effettuato con mezzo proprio dell’aggiudicatario previa autorizzazione del
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SSP del Comune di Falconara M.ma.

6) PROSPETTO ECONOMICO CON CALCOLO DEGLI IMPORTI PER L’ACQUISIZIONE
DEI SERVIZI
Il valore stimato dell’appalto per I'affidamento dei servizi inerenti il SAD per la durata di tre anni
decorrenti presuntivamente dal 01/01/2020 fino al 31/12/2022 & pari ad € 406.654,62 (oltre IVA) di
cui € 12.000,00 relativo alle spese per il servizio di mobilita erogato a rimborso e € 394.641,70
determinato sulla base di un monte ore forfetario minimo da garantire di n. 22.805 di cui n. 18.019
per la prestazione di cui al punto a. dellart. 1 — “Descrizione del Servizio” e n. 4.786 per la
prestazione di cui al punto b. dell’art. 1 — “Descrizione del Servizio”. Il numero indicativo di utenti &
di circa 36 unita.
Il corrispettivo dell’appalto € stabilito a misura sulla base dei prezzi unitari (al netto di IVA) per ogni
ora di prestazione effettivamente svolta ed &€ determinato applicando il ribasso unico offerto in gara
dall’Affidatario ai seguenti prezzi unitari posti a base di gara moltiplicati per il numero ore
effettivamente svolte:

Prezzi unitari a base di gara:

- per prestazioni di tipo A € 17,07 all’ora oltre IVA

- per prestazioni di tipo B € 18,19 all’'ora oltre IVA

Il corrispettivo, come sopra determinato, non comprende il rimborso spese per il servizio di mobilita
sociale, il quale verra corrisposto esclusivamente sulla base delle spese effettivamente sostenute,
il cui importo complessivo stimato di € 12.000,00 non & pertanto soggetto a ribasso.

L’importo complessivo stimato di € 406.641,70 comprende pertanto:

- Il costo del servizio di mobilita quantificato nel’importo di € 12.000,00 per l'intera durata del
contratto corrisposto dietro presentazione di richiesta di rimborso delle spese effettivamente
sostenute;

- Il costo del personale (manodopera) stimato in € 375.861,54 per I'intera durata del contratto;

- altri costi e utile d'impresa stimati in € 18.780,16 per I'intera durata del contratto;

Considerando il valore economico dell’eventuale proroga di 3 (tre) mesi il valore complessivo del
presente affidamento ai fini dell'individuazione della normativa da applicare ammonta ad €
440.528,51.

Pertanto il prospetto economico si riassume come di seguito riportato:

Spesa per il personale
impiegato nel progetto € 375.861,54
Spesa per il servizio di
trasporto a favore dei
beneficiari € 12.000,00

Altri costi e margine di utile € 18.780,16

Totale importo a base di
gara € 406.641,70

La spesa € finanziata con disponibilita del Bilancio comunale.
Falconara Marittima,
DIRIGENTE IV SETTORE

SERVIZI ALLA PERSONA ED ALLA COLLETTIVITA’
Dott. Alberto Brunetti



